
Instruções para Cancelamento de NFS-e 
 

No módulo da Nota Fiscal Eletrônica você poderá efetuar o cancelamento da NFS-e dentro 
do mês da emissão. 
Link: https://timbo.atende.net/autoatendimento/servicos/nfse 
 
Menu: Nota Fiscal > Gerenciamento de Notas: 

 
 
Buscar o cadastro da empresa responsável pela emissão da Nota Fiscal eletrônica (NFS-e) 
a ser cancelada: 
(Essa parte se restringe ao acesso do Contador, se o login tiver sido feito com o usuário da própria 
empresa/empreendedor, pular essa etapa)  

 
 
Alterar a Data Fato (conforme o necessário), buscar a Nota Fiscal eletrônica (NFS-e) a ser 
cancelada por meio do filtro Número (da nota fiscal) e clicar em “Consultar”: 

 
 
Selecionar a Nota Fiscal eletrônica (NFS-e) a ser cancelada e clicar no ícone 
“Cancelamento” e “Cancelar”: 

https://timbo.atende.net/autoatendimento/servicos/nfse


 
 
Preencher o Motivo do Cancelamento e clicar em “Confirmar”: 

 
 
 
Após registrada a confirmação do cancelamento, a NFS-e passará a possuir a situação 
“Cancelada”: 

 
 

Qualquer dúvida estamos à disposição. 
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